Politica de Privacidad

En Sierraloma, valoramos la privacidad de nuestros usuarios y nos comprometemos a
proteger la informacién personal que recopilamos. Esta Politica de Privacidad explica
cémo recopilamos, utilizamos y protegemos tus datos.

1. Informacién que recopilamos

Podemos recopilar la siguiente informacién personal a través de nuestros
formularios, sitio web o canales de contacto:

. Nombre y apellido

. Numero de teléfono

. Correo electrénico

. Informacidn relacionada con inscripciones a eventos
. Datos de navegacion mediante cookies

2. Uso de lainformacion

La informacion recopilada serd utilizada para:

. Gestionar inscripciones a eventos deportivos organizados por
Sierraloma

. Enviar informacion relevante sobre eventos, promociones y novedades

. Brindar atencién al cliente y soporte

. Mejorar nuestros servicios, campafas y experiencia del usuario

. Ejecutar campafias publicitarias y medir su rendimiento

3. Uso de cookies y tecnologias de seguimiento



Nuestro sitio web puede utilizar cookies, pixeles y tecnologias similares para:

. Analizar el comportamiento de los usuarios
. Medir la efectividad de campanfas publicitarias
. Personalizar contenido y anuncios

Esto incluye herramientas de terceros como Meta Platforms (Facebook e Instagram).

4. Comparticiéon de la informacion

Sierraloma no vende ni comparte informacién personal con terceros no relacionados.

Podemos compartir datos unicamente con:

. Plataformas de pago para procesar transacciones
. Herramientas de marketingy CRM
. Autoridades cuando sea requerido por ley

5. Proteccion de la informacién

Implementamos medidas de seguridad técnicas y organizativas para proteger los
datos personales contra accesos no autorizados, pérdida o alteracion.

6. Derechos del usuario

El usuario puede:

. Solicitar acceso a sus datos personales

J Solicitar correccion o actualizacién



. Solicitar eliminacién de sus datos

Para ejercer estos derechos, puede contactarnos a través de nuestros canales
oficiales.

7. Conservacion de los datos

Los datos personales seran almacenados unicamente durante el tiempo necesario
para cumplir con las finalidades descritas en esta politica.

8. Cambios en la politica

Sierraloma se reserva el derecho de modificar esta Politica de Privacidad en cualquier
momento. Las actualizaciones seran publicadas en esta misma pagina.

9. Contacto

Si tienes preguntas sobre esta Politica de Privacidad o el manejo de tus datos, puedes
contactarnos a través de nuestros canales oficiales.



